COPIE NORDENERGIE

Toujours a votre écoute
Renseignements  2762328-0 de 07h30 a 17h30
Fax 2762328-9
E-mail mail@nordenergie.lu

ENERGIE Date: 16.03.2011
Conditions particulieres de fourniture d'énergie électri gue dans le réseau de
ETTELBRUCK pour les clients disposant d'un compteur sans en registrement de la
puissance

(1) Entre le client:
Ne°client : Compte client : Installation :
A) O Madame O Mademoiselle O Monsieur

Nom / Prénom:

Date de naissance ou matricule/sécurité sociale:

ou

B) Nom de la société:

Raison sociale (S.A., S. ar. |, ou autre):

N°registre de commerce ou N°de TVA:

Société représentée par (Nom / Prénom):

et NordENERGIE S.A., ayant son siege social, , PL. DE L'HOTEL DE VILLE a L-9002 Ettelbruck a Ettelbruck.

(2) L'adresse du lieu de consommation (lieu de raccordement /compteur):

Rue: N Code postal:

N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

Type: O maison O appartement O studio O parties communes
O hall/garage O local de commerce O autre:

(3) La date de début de fourniture souhaitée: I /

N°compteur ou N°POD:

* En cas d'un nouveau branchement la date indiquée ci-dessus est purement indicative et sera remplacée par la date de pose du
compteur qui vous sera communiquée par courrier !

Durée initiale du contrat: indéterminée

Résilitation du contrat: Par lettre recommandée en respectant un préavis d'une durée d'au moins fin de mois en
cours plus un mois (lors d'un changement de fournisseur) sinon dés communication de
I'index de fin de consommation ou de départ.

Conditions de paiement: La date d'échéance est fixée a quinze jours calendrier a compter de la date de facture.

(4) Votre adresse de facturation:

Uniquement & remplir si I'adresse de facturation est différ ente de |'adresse du lieu de consommation voir case (2)

Rue: N< Code postal:
N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

N°téléphone: E-mail:

(5) Si vous étes locataire, priere de nous communiquer les do nnées du propriétaire:
Nom / Prénom:

Rue: N Code postal:
N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

N°téléphone: E-mail:

Tourner la page SVP.
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N <

(6) Votre tarif de base: O Résidentiel O Professionnel
O MONO (=standard) O DOUBLE

Veuillez trouver en annexe la fiche tarifaire de fourniture d'énergie électrique et prendre connaissance de vos
conditions tarifaires de base en vigueurs pour I'année en cours.
Souhaitez-vous souscrire a I'énergie verte nova naturstroum O oul O NON

La fourniture de nova naturstroum commencera automatiquement a partir du ler jour du mois suivant la réception de ce
contrat, pour autant que ce dernier nous est parvenu avant le 15 du mois en cours. La fourniture de nova naturstroum est
soumise aux conditions générales de fourniture annexées ci-jointes. Le surco(t est de 0,45 cent par kWh sur votre tarif de
base !

Pour plus de renseignements sur les tarifs et nova naturstroum : www.nordenergie.lu ou Tél.: 2762328-0

(7) A remplir uniquement si vous changez de fournisseur:

Nom de votre fournisseur actuel: N° de client actuel:

Facultatif : Pour faciliter le changement de fournisseur, p riere d'ajouter une copie de votre derniére facture d'élect ricité.

(8) Procuration:  Par la présente, le/la soussigné(e) autorise NordENERGIE S.A. en son nom et pour son compte:

1) A résilier son contrat de fourniture d'électricité existant auprés de son fournisseur actuel. (lors d'un changement de
fournisseur)

2) A demander au gestionnaire du réseau de distribution concerné les données et les informations a caractere personnel et en
relation avec le point de fourniture concerné et a effectuer toutes les démarches nécessaires permettant la fourniture de
courant par NordENERGIE S.A.

Le/La soussigné(e), déclare avoir pris connaissance des tarifs NordENERGIE S.A. et des conditions générales de fourniture
intégrée d'électricité (plus particulierement les articles Il) 2,3,6,7,8) et les réglements de taxe du réseau concerné. Lesdites
conditions générales font partie intégrante du présent document et le client les accepte sans réserve. La conclusion dudit
contrat est a titre gratuit et les données signalétiques fournies par le client sont utilisées a des fins de gestion, de marketing et
de facturation par NordENERGIE S.A. Le présent contrat n'est valable que sous condition qu'il n'existe pas d'arriérés pour
d'autres points de fourniture auprés de NordENERGIE S.A. ou auprés d'autres fournisseurs d'électricité.

Remarque :
- L'article 4 de la loi du 1er ao(t 2007 prévoit que tout client final qui n'a pas signé de contrat de fourniture,
est fourni par un fournisseur par défaut. Dans le souci de vou s garantir la fourniture d'électricité aux
meilleures conditions tarifaires, nous vous invitions viv ement a retourner ledit contrat dans un délai de 5 jours.
- Au cas ou le client ne retourne pas ledit contrat dans le déla i de cing jours, et ne choisit aucun fournisseur,
conformément aux articles 3 et 4 de la loi du ler ao(t 2007 rela tive a I'organisation du marché de I'électricité, il
sera fourni aux conditions d'une fourniture par défaut, pui s d'une fourniture dite « du dernier recours ».
Date:
Pour le Client Pour NordENERGIE S.A.
== ,‘ﬁ@%
Serge KAUFMANN Jean-Luc SANTINELLI
Membre du comité de direction Responsable du département commercial B2C

*avec la mention "lu et approuvé"

NordENERGIE S.A. - Place de I'H6tel de Ville, L-9002 Ettelbruck - Adresse postale : B.P. 22 L-2010 Luxembourg - TVA: 2008 2215 612 - R.C.S Luxembourg B139347



COPIE CLIENT

Toujours a votre écoute
Renseignements  2762328-0 de 07h30 a 17h30
Fax 2762328-9
E-mail mail@nordenergie.lu

ENERGIE Date: 16.03.2011
Conditions particulieres de fourniture d'énergie électri gue dans le réseau de
ETTELBRUCK pour les clients disposant d'un compteur sans en registrement de la
puissance

(1) Entre le client:
Ne°client : Compte client : Installation :
A) O Madame O Mademoiselle O Monsieur

Nom / Prénom:

Date de naissance ou matricule/sécurité sociale:

ou

B) Nom de la société:

Raison sociale (S.A., S. ar. |, ou autre):

N°registre de commerce ou N°de TVA:

Société représentée par (Nom / Prénom):

et NordENERGIE S.A., ayant son siege social, , PL. DE L'HOTEL DE VILLE a L-9002 Ettelbruck a Ettelbruck.

(2) L'adresse du lieu de consommation (lieu de raccordement /compteur):

Rue: N Code postal:

N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

Type: O maison O appartement O studio O parties communes
O hall/garage O local de commerce O autre:

(3) La date de début de fourniture souhaitée: I /

N°compteur ou N°POD:

* En cas d'un nouveau branchement la date indiquée ci-dessus est purement indicative et sera remplacée par la date de pose du
compteur qui vous sera communiquée par courrier !

Durée initiale du contrat: indéterminée

Résilitation du contrat: Par lettre recommandée en respectant un préavis d'une durée d'au moins fin de mois en
cours plus un mois (lors d'un changement de fournisseur) sinon dés communication de
I'index de fin de consommation ou de départ.

Conditions de paiement: La date d'échéance est fixée a quinze jours calendrier a compter de la date de facture.

(4) Votre adresse de facturation:

Uniquement & remplir si I'adresse de facturation est différ ente de |'adresse du lieu de consommation voir case (2)

Rue: N< Code postal:
N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

N°téléphone: E-mail:

(5) Si vous étes locataire, priere de nous communiquer les do nnées du propriétaire:
Nom / Prénom:

Rue: N Code postal:
N°bloc: N°étage: N°appartement:

Localité: Pays:

N°téléphone: E-mail:

Tourner la page SVP.
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(6) Votre tarif de base: O Résidentiel O Professionnel
O MONO (=standard) O DOUBLE

Veuillez trouver en annexe la fiche tarifaire de fourniture d'énergie électrique et prendre connaissance de vos
conditions tarifaires de base en vigueurs pour I'année en cours.
Souhaitez-vous souscrire a I'énergie verte nova naturstroum O oul O NON

La fourniture de nova naturstroum commencera automatiquement a partir du ler jour du mois suivant la réception de ce
contrat, pour autant que ce dernier nous est parvenu avant le 15 du mois en cours. La fourniture de nova naturstroum est
soumise aux conditions générales de fourniture annexées ci-jointes. Le surco(t est de 0,45 cent par kWh sur votre tarif de
base !

Pour plus de renseignements sur les tarifs et nova naturstroum : www.nordenergie.lu ou Tél.: 2762328-0

(7) A remplir uniquement si vous changez de fournisseur:

Nom de votre fournisseur actuel: N° de client actuel:

Facultatif : Pour faciliter le changement de fournisseur, p riere d'ajouter une copie de votre derniére facture d'élect ricité.

(8) Procuration:  Par la présente, le/la soussigné(e) autorise NordENERGIE S.A. en son nom et pour son compte:

1) A résilier son contrat de fourniture d'électricité existant auprés de son fournisseur actuel. (lors d'un changement de
fournisseur)

2) A demander au gestionnaire du réseau de distribution concerné les données et les informations a caractere personnel et en
relation avec le point de fourniture concerné et a effectuer toutes les démarches nécessaires permettant la fourniture de
courant par NordENERGIE S.A.

Le/La soussigné(e), déclare avoir pris connaissance des tarifs NordENERGIE S.A. et des conditions générales de fourniture
intégrée d'électricité (plus particulierement les articles Il) 2,3,6,7,8) et les réglements de taxe du réseau concerné. Lesdites
conditions générales font partie intégrante du présent document et le client les accepte sans réserve. La conclusion dudit
contrat est a titre gratuit et les données signalétiques fournies par le client sont utilisées a des fins de gestion, de marketing et
de facturation par NordENERGIE S.A. Le présent contrat n'est valable que sous condition qu'il n'existe pas d'arriérés pour
d'autres points de fourniture auprés de NordENERGIE S.A. ou auprés d'autres fournisseurs d'électricité.

Remarque :
- L'article 4 de la loi du 1er ao(t 2007 prévoit que tout client final qui n'a pas signé de contrat de fourniture,
est fourni par un fournisseur par défaut. Dans le souci de vou s garantir la fourniture d'électricité aux
meilleures conditions tarifaires, nous vous invitions viv ement a retourner ledit contrat dans un délai de 5 jours.
- Au cas ou le client ne retourne pas ledit contrat dans le déla i de cing jours, et ne choisit aucun fournisseur,
conformément aux articles 3 et 4 de la loi du ler ao(t 2007 rela tive a I'organisation du marché de I'électricité, il
sera fourni aux conditions d'une fourniture par défaut, pui s d'une fourniture dite « du dernier recours ».
Date:
Pour le Client Pour NordENERGIE S.A.
== ,‘ﬁ@%
Serge KAUFMANN Jean-Luc SANTINELLI
Membre du comité de direction Responsable du département commercial B2C

*avec la mention "lu et approuvé"

NordENERGIE S.A. - Place de I'H6tel de Ville, L-9002 Ettelbruck - Adresse postale : B.P. 22 L-2010 Luxembourg - TVA: 2008 2215 612 - R.C.S Luxembourg B139347



